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Brief

Kogo nazywac gtuchym a kogo Gtuchym? W jaki spos6b przedstawiaé Gtuchych w materiatach
prasowych? Za pomocag jakiej symboliki? Najlepsze sposoby na dotarcie do Gtuchych? Nateiinne
pytania znajda Pahstwo odpowiedzi w tym krétkim streszczeniu raportu na temat uczestnictwa w
Kulturze Gtuchych - snapshocie dla specjalistow od PR.

Gtusi / glusi / niestyszacy?

Piszac o osobach niestyszacych/gtuchych, powinnismy byé Swiadomi niejednoznacznosci stoso-
wanych w Polsce okreslen, w tym w szczegélnosci powinniSmy by¢ wyczuleni na stosowanie duzej
litery w stowie ,,Gtuchy”, gdyz osoba gtucha (matg literg) i Gtucha (duzg literg) maja troche inny
sens. Szerszym znaczeniem jest ,,osoba gtucha” pisana z matej litery, ktérego synonimem jest
okreslenie ,,niestyszacy/a”. Tutaj rozumie¢ bedziemy osoby gtuche, jako posiadajace fizyczne,
wrodzone lub nabyte deficyty biologiczne uniemozliwiajgce lub wznacznym stopniu utrudniaja-
ce styszenie. Natomiast przez osoby Gtuche pisane duzg litera, rozumie¢ bedziemy osoby styszg-
ce lub niestyszace, identyfikujgce sie z subkulturg / spotecznoscig Gtuchych. Unikaé natomiast
nalezy okreSlenia ,,gtuchoniemy”, gdyz jest ono odbierane jako pejoratywne. Uwaza sie, ze nazwa
ta podwadjnie stygmatyzuje niestyszacego, jako cztowieka bez jezyka, niestyszacego i niemowia-
cego. Gtusi tymczasem komunikujg sie bez problemu, majg wtasny jezyk wizualno-przestrzenny
— jezyk migowy.

Symbolika oséb Gtuchych

Spotecznos¢ gtuchych ma wiele symboli m.in. symbol dtoni, lecz ma on wiele znaczef, nie tylko
dla Gtuchych. Stad postanowiono ustali¢ turkusowy kolor jako symbol zarezerwowany wytacznie
dla ww. spotecznoSci by odréznié jg od innych spotecznoSci. Kolor turkusowy jest symbolem
zaufania, nadziei i wiary w siebie i innych ludzi.

Ogélnie przyjetym miedzynarodowym symbolem Gtuchych jest motyl. Motyle s3 gtuche, a po-
rownanie jezyka migowego do ich barwnych i trzepocgcych skrzydet dopetnia znaczenia tego
symbolu.

Czesto pojawia sie tez motyw rak, ktére sg podstawowym narzedziem komunikacyjnym w jezyku
migowym, ktérego uzywajg Gtusi. Pojawia sie takze motyw ucha, cho¢ w ten spos6b Gtusi kojarze-
ni s przede wszystkim przez osoby styszgce, w kategorii pewnych brakéw — dysfunkcji. Motywy
dtoni i motyla majg wymiar bardziej pozytywny, bo zwracajg uwage na mozliwosci, potencjat.

W materiatach promocyjnych pojawia sie tez czesto motyw daktylografii, czyli motyw dtoni przed-
stawiajgcych poszczegélne litery.



Co sie zle kojarzy?

1.

Ucho przekreSlone — jest to symbol gteboko zakorzeniony w tradyc;ji, bardzo czytelny w Swia-
domosci 0s6b styszacych i niestyszacych, jednak identyfikuje on gtuchych przez wariant
negatywny, brakéw w systemie percepcji, w zwigzku z tym bywa odczuwany negatywnie.

. Rodzinny pies — czyli gtucha osoba, na ktérg wsrdd styszacej rodziny nie zwraca sie uwagi,

np. w trakcie imprezy rodzinne;.

Savoir-vivre Gtuchych

Czes¢ zachowanh akceptowanych spotecznie jest wspélna dla Gtuchych i styszgcych. Istnieja

jednak zachowania specyficzne dla grupy Gtuchych.

A.

Nawigzanie komunikacji

W jezyku migowym konieczne jest nawigzanie miedzy rozméwcami kontaktu wzrokowego.
Krzyk w przypadku osoby Gtuchej nie pomoze, w zwigzku z tym mozemy wykorzystac:

. Machanie rekg w kierunku osoby Gtuchej ruchem pionowym dtoni (ruch nadgarstka géra-dét),

czyli troche inaczej, niz przy pozegnaniu.

. Klepanie - jesli osoba Gtucha stoi do nas odwrdcona plecami lub stoi bokiem, a chcielibysmy

nawigzac z nig kontakt, mozna to zrobi¢ poprzez lekkie poklepanie jej w okolicy ramienia.
Ale uwaga, klepniecie w inne miejsce ciata niz obszar rgk lub ramion rozméwcy np. w okolice
karku, plecéw, gtowy, nég jest niestosowne.

. Uderzanie w stot — jesli osoba Gtucha je positek, w celu zwrédcenia jej uwagi poprawnym

zachowaniem jest stukanie w stét otwartg dtonia. Ta metoda, dzieki drganiom przenoszonym
przez powierzchnie, jest skuteczna dla przywotania wiekszej grupy oséb siedzacych przy jed-
nym stole.

Tupanie — dzieki drganiom przenoszonym przez podtoge, pozwala przywotac grupe 0s6b znaj-
dujacych sie w danym pomieszczeniu.

. Miganie Swiattem — sposéb sprawdza sie do zwrédcenia na siebie uwagi wiekszej grupy oséb

w duzej Sali.

Rzucanie czym$ lekkim w oddalonego od nas rozméwce (np. poduszka, papierkiem zwinietym
w kulke). Rzucaé nalezy jednak lekko, celujgc w dolng cze$¢ ciata i tylko do 0séb, ktore znamy.
Nie ma mowy o rzucaniu do starszej, obcej osoby.



B. Utrzymanie/zrywanie komunikacji:

1. JeSli zobaczysz migajacych ze sobg Gtuchych nie przechodz miedzy nimi, gdyz przechodzaca
miedzy rozméwcami inna osoba, powoduje chwilowe zerwanie kontaktu wzrokowego, a tym
samym przerwanie komunikacji.

2. Odrywanie wzroku od rozméwcy i ,,btgdzenie” nim wokét jest niegrzeczne i wptywa negatyw-
nie na przebieg komunikacji.

3. Nadmierne potakiwanie gtowag moze zostac¢ zrozumiane jako objaw lekcewazenia i dziata roz-
praszajgco.

4. Trzeba utrzymywac kontakt wzrokowy. Bez kontaktu wzrokowego nie ma komunikacji w jezyku
migowym. Dotyczy to takze rozmowy za poSrednictwem ttumacza — powinniSmy patrze¢ na
naszego rozmoéwce a nie na ttumacza.

5. Sledzenie wzrokiem dtoni partnera rozmowy, zamiast patrzenia mu w oczy. Podstawowy btad
popetniany przez osoby zaczynajace nauke jezyka migowego. Zachowanie takie dekoncen-
truje i stresuje osoby Gtuche. Rece migajgcego nie niosg catego przekazu. To oczy i twarz
(mimika) w ogromnej mierze nadajg znaczenie gramatyczne i decydujg o sensie wypowiedzi.

Inne wazne kwestie:

1) Brawa - oklaski. W sytuacji nagradzania wystepu osoby Gtuchej zwyczajne oklaski zostajg
zastgpione oklaskami ,,wizualnymi”. Unosi sie wtedy rece, rozcapierza palce i kreci rekami, jakby
chciato sie wkreci¢ zarowke.

2) Smacznego -— Chcac zyczyé smacznego osobom Gtuchym siedzgcym przy stole, stuka sie
dwukrotnie kostkami zamknietej dtoni w stét.

3) Gtusi nie maja w zwyczaju zwracac sie do nowo poznanych os6b per pan/pani. Od razu prze-
chodza na ty. Nie majg problemu z przestrzenig prywatna, to dla nich catkowicie naturalne.

4) Nie powinniSmy gapic sie na osoby Gtuche migajgce w publicznym miejscu.

5) Nikt niestety nie znalazt dobrego sposobu, by Gtuchy dobrze czut sie w towarzystwie oséb
styszacych nie znajgcych migowego. Pojawito sie nawet negatywne okreslenie ,,psa rodzinne-
go” dla osoby Gtuchej w rodzinie os6b styszacych, ktéra zawsze bywa pomijana/ignorowana na
rodzinnych imprezach.

6) Jest kilka rzeczy, ktére moga utrudni¢ osobie Gtuchej odczytanie wiadomosci z ruchu warg
(o ile Gtuchy posiada taka umiejetnos¢), a sg to: bujna broda/wasy, méwienie przez zeby,
krecenie/poruszanie gtowa w trakcie méwienia.



Jak docieraé do spotecznosci Gtuchych?

Przede wszystkim przez Internet, ktéry jest gtbwnym narzedziem komunikacji os6b gtuchych. Wy-

korzysta¢ mozna grupy na portalach spotecznoSciowych, np. na facebooku. Gtusi czesto uzywaja

tez ogblnych portali informacyjnych, takich jak wp.pl, onet.pl czy tvn24, ale takze dedykowanych

portali dla 0s6b Gtuchych, m.in. strone Polskiego Zwigzku Gtuchych czy portali gtusi.pl

Dobra praktyka powinno by¢ przygotowanie przekazu w jezyku migowym — przynajmniej w jakiejs

najprostszej formie i umieszczenie odpowiedniego filmu na np. YouTube. Wykorzysta¢ mozna tez

SignWriting (pisemny zapis migow), jednak nie jest on jeszcze wszystkim powszechnie znany.

Wspétpraca partnerska z organizacjami dziatajgcymi na rzecz os6b Gtuchych albo z instytucjami

dziatajgcymiw ich interesie jest bardzo pomocna, bo mozna wtedy dotrze¢ do dodatkowych oséb

gtuchych (np. metoda kuli $nieznej), czy wykorzystac juz posiadane bazy statych uczestnikow.

Najwazniejsze informacje

1.

Szacuje sie, ze w Polsce zyje od 30 do 100 tys. 0séb niestyszacych (i ok. 1 mln 0s6b z r6znym
ubytkiem stuchu).

. Znaczna liczba 0sé6b niestyszacych to osoby 50+, ktére czesto stracity stuch w wyniku gtuchoty

starczej. Nie nalezy ich utozsamia¢ z Kulturg Gtuchych, bo dorastali oni jako osoby styszace,
dlatego tez bedg miec bezproblemowy kontakt ze stowem pisanym w jezyku polskim (jako ze
postugiwali sie nim przez cate zycie). Najczesciej nie postuguja sie oni zadng wariacjg jezyka
migowego, w zwigzku z tym w kategorii redukgcji barier dla 0sdb niestyszacych nalezy te grupe
traktowac niezaleznie.

. Szczegblna sytuacja oséb Gtuchych w Swietle polskiego prawa, podobnie zresztg jak ma to

miejsce w wielu innych krajach, wynika z faktu nadania im statusu oséb niepetnosprawnych.

Pakiet rozwigzah prawnych okreSlajgcych prawa oséb niepetnosprawnych wptywa w istot-
nym stopniu na sytuacje os6b niestyszacych na rynku pracy, w sprawach edukacji i w innych
sferach zycia spotecznego. JednoczesSnie w obowigzujgcym systemie prawnym w bardzo nie-
wielkim stopniu odzwierciedla fakt, ze osoby Gtuche majg swojg wtasng kulture opartg o od-
rebny jezyk niefoniczny. W zwigzku z tym istniejg merytoryczne podstawy, aby osoby Gtuche
traktowac zaréwno jako osoby niepetnosprawne oraz jako przedstawicieli mniejszosci kultu-
rowych.
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